
1DisasterAWARE Pro® Lista de verificación de operaciones para profesionales de la gestión de emergencias y desastres

2024

Tome mejores decisiones, más rápido.

Version 7.0

DISASTERAWARE PRO®  

Checklist de operaciones



DISASTERAWARE PRO  
Checklist de operaciones

Guía de inicio rápido de DisasterAWARE 
https://www.disasteraware.org/quickstartguide 

Guía completa del usuario de DisasterAWARE 
https://www.disasteraware.org/userguide

Antes de utilizar esta lista de verificación, 
asegúrese de que cumple los siguientes 
requisitos previos:

Otros recursos útiles ¿Necesita ayuda?

Usted es un profesional de la gestión de emergencias / desastres.

Usted se ha registrado para obtener una cuenta de usuario 

DisasterAWARE Pro.

Usted ha completado todos los tutoriales de DisasterAWARE y 
configurado sus notificaciones de Smart Alert.

Esta lista de verificación está destinada a los profesionales de la 
gestión de emergencias y desastres que prestan apoyo a los centros de 
operaciones de emergencia.

Para poder utilizar esta lista de verificación, debe tener una cuenta de 
usuario DisasterAWARE Pro activa. Para registrarse, visite  
https://disasteraware.pdc.org y cree una cuenta.

Para comprender dónde acceder a las características y funciones clave 
del sistema a las que se hace referencia en esta lista de verificación, ya 
debe haber completado los tutoriales para principiantes y avanzados de 
DisasterAWARE que se ofrecen en https://www.disasteraware.org/tutorials

disaster@pdc.org

response@pdc.org

 ¿Problemas para iniciar sesión?

Apoyo en caso de catástrofe:

Las amenazas pueden ocurrir en cualquier lugar y en cualquier momento, por lo que requiere una toma de decisiones 
rápida y eficaz para proteger tanto vidas como medios de subsistencia. Esta checklist o lista de verificación de 
procedimientos está diseñada para ayudar a los profesionales de la gestión de desastres y emergencias a utilizar el 
sistema DisasterAWARE Pro del PDC a fin de planificar y responder a eventos de amenazas naturales y provocadas 
por la acción humana. Orienta sobre cómo utilizar la información anticipada y de alerta temprana de DisasterAWARE 
para garantizar que se tomen medidas eficaces. Esta lista de verificación explica cómo utilizar el sistema para saber 
dónde es probable que ocurra una amenaza, quién se verá afectado, el alcance y la gravedad de los impactos, y qué 
se puede hacer para salvar vidas y bienes.
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ALERTA Y NOTIFICACIÓN – NUEVA AMENAZA IDENTIFICADA

Tiempo transcurrido 
(minutos)

Desencadenante / Actividad Cargo(s)  
responsable(s)

T+  
0:00
 

Nuevo peligro / amenaza identificada:
DisasterAWARE SmartAlert envía una alerta/notificación sobre una condición de 
amenaza nueva o actualizada en el área de responsabilidad (AOR) designada, 
o es identificada por las actividades de monitoreo de DisasterAWARE Pro de 
la organización de gestión de emergencias. Si se tiene conocimiento de una 
amenaza por otra fuente y no aparece en DisasterAWARE, póngase en contacto 
con response@pdc.org para que sea agregada.

Cargo Responsable = A asignar por la agenciaT = Hora del evento

Acción 

Tiempo 

transcurrido 

(minutos) Descripción
Cargo(s) 

responsable(s)

1 T+  

0:05

Determinar la gravedad de la amenaza (ADVERTENCIA/ATENCIÓN/
AVISO/INFORMACIÓN) en DisasterAWARE mediante el color del icono 
de amenaza en el mapa:

 Advertencia (Rojo): Son inminentes o se registran impactos adversos o 
significativos para la población.

 Atención (Amarillo): Hay condiciones posibles para que ocurran impactos 

adversos o significativos en la población.

   Aviso (Verde): Hay condiciones posibles para que ocurran impactos 

limitados o menores en la población.

 Información (Azul): Este nivel de gravedad proporciona información 
general sobre una amenaza, pero no indica ninguna amenaza inmediata para 

la población o los bienes.

2 T+

0:20

Revisar la información clave sobre amenazas en DisasterAWARE:
 Haga clic en el icono de Amenaza de su interés. Aparecerá un icono de 

Amenaza. Haga clic en el enlace Información sobre el globo para ver la 
descripción de la amenaza, cuándo se notificó, la última actualización y 
un resumen rápido de los posibles impactos de la amenaza. 

3 T+ 

5:00

Revisar el resumen del evento:
El Informe de Evento del PDC es un informe específico sobre amenazas que se 
actualiza periódicamente y proporciona la información más reciente sobre la 
gravedad y los posibles impactos de una amenaza. Event Brief está disponible 

cuando la población y la infraestructura expuesta alcanzan el umbral mínimo 
de notificación. Si no está disponible, haga clic en el icono Más información del 
panel de información.

Con el icono de amenaza visible, haga clic en el icono Event Brief. El 

Resumen de Evento se cargará automáticamente en una nueva 

pestaña del navegador. En la parte superior del informe, se muestra 

el número de países afectados junto a un menú desplegable que se puede 

filtrar por país. Revise los siguientes datos clave del informe:
• Población expuesta, incluidos grupos vulnerables
• Impacto potencial en infraestructura crítica (por ejemplo, hospitales, 

escuelas...)

• Exposición del capital (valor estimado de la infraestructura expuesta)
• Desglose de las posibles necesidades clave

• Perfiles de riesgo
• Fácil acceso a productos relacionados
• Otra información, como el tiempo y amenazas históricas

DISASTERAWARE PRO  
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Continúa... ALERTA Y NOTIFICACIÓN – NUEVA AMENAZA IDENTIFICADA

Acción 
Tiempo

(Acta) Descripción
Cargo(s) 

responsable(s)

4 T+  

8:00

Revisar productos de la amenaza:
Con la información sobre amenazas visible, haga clic en el enlace Productos 

para consultar mapas y productos especializados sobre amenazas..

5 T+ 
15:00

Utilizar los datos para apoyar la preparación operativa diaria, la evaluación 
de impactos y la elaboración de informes:
• Acuse recibo de la alerta de amenaza (Información, Aviso, Atención o 

Advertencia) en el registro de eventos de operaciones diarias.

• Con la herramienta de información sobre amenazas visible, haga clic 
en el icono Capa para activar las capas específicas según sea 
necesario. 

• Asegúrese también de consultar otros datos relevantes en el panel Capas 
(menú de la izquierda), para mejorar aún más su conocimiento de la situación 
(por ejemplo, terreno, observaciones meteorológicas, riesgo y vulnerabilidad, 
infraestructura crítica y capas específicas de regiones y países).

• Utilice la función Marcadores (Bookmark) para guardar y compartir 
capas/mapas específicos con socios y con la dirección superior. 

• Cree dibujos para añadir información clave que se compartirá con los 
socios y la dirección superior.

• Utilice la función Imprimir para guardar e imprimir/enviar por correo 
electrónico mapas o productos.

• Utilice las funciones y los productos anteriores para mantener informados a 

la dirección superior, como exigen los Procedimientos Operativos Estándar 
(SOP) de su organización de gestión de emergencias.

6 T+ 
…

Monitoreo de Amenazas:
• Continúe monitoreando los impactos de las amenazas en el AOR utilizando 

las actualizaciones automáticas de DisasterAWARE Pro, así como los cambios 

en el nivel de alerta, los informes de impacto anticipado de Event Brief 

y los posibles requisitos de recursos necesarios para las operaciones de 

respuesta.

• Utilice la información de los productos de conocimiento de la situación 
(SA) según sea necesario.

• Continúe actualizando a la dirección superior, según sea necesario.
• Si se autoriza, cargue los productos de conocimiento de la situación a 

medida que se produzcan actualizaciones.1

• Continúe el monitoreo hasta que expire la amenaza en DisasterAWARE Pro o 
ya no se requiera monitoreo. 

7 T+ 
…

Supervisión:
• Garantice que las tareas de la lista de verificación se hayan completado o 

estén en curso, según corresponda. Asegure que esté actualizado el registro 
de eventos de las operaciones diarias:

• Información recibida sobre riesgos y condiciones meteorológicas.
• Notificaciones e informes a la Dirección Superior según sea necesario.
• Continúe hasta que el peligro expire en DisasterAWARE Pro o ya no se 

requiera monitoreo.

T = Hora del evento Cargo Responsable = A asignar por la agencia

1Sólo organizaciones autorizadas. Para obtener más información o solicitar que se cargue un producto, póngase en contacto  
con response@pdc.org.

DISASTERAWARE PRO  
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LA AMENAZA REQUIERE LA ACTIVACIÓN DE LA RESPUESTA DE EMERGENCIA

Tiempo transcurrido 
(minutos)

Desencadenante / Actividad Cargo(s) 
Responsible(s)

T2+
0:00

La gravedad de la amenaza alcanza la necesidad de una 
Operación de Respuesta de Emergencia:
La dirección superior activa las Operaciones de Respuesta de Emergencia 
según lo dispuesto en el SOP de la organización de gestión de emergencias..

T = Hora del evento

Acción 

Tiempo 

transcurrido

(Actas) Descripción
Cargo(s) 

responsable(s)

8 T+  
10:00

Preparar el informe inicial del incidente:
• Revise las actualizaciones del Informe de Evento (Event Brief) y los 

niveles de amenaza para incluirlos en los materiales informativos 
iniciales sobre incidentes.

9 T+
20:00

Realizar la sesión informativa inicial sobre el incidente:
• Proporcione el informe inicial del incidente al Mando del 

Incidente/Dirección Superior.
10 T+ 

...
Monitorear/recopilar datos/informar/mantener registros:
• Continúe monitoreando la amenaza en DisasterAWARE Pro 

para recibir actualizaciones automáticas, impactos en el AOR 
y requerimientos potenciales de recursos necesarios para 
operaciones de respuesta en condiciones cambiantes.

• Utilice la información en los productos de conocimiento de 
la situación (situational awareness, SA) y en las sesiones 
informativas para el Mando del Incidente, la Dirección Superior, 
los Medios de Comunicación, etc., según sea necesario.

• Si se autoriza, cargue los productos de conocimiento de la 
situación a medida que se produzcan actualizaciones.2

• Continúe mientras dure el incidente.

11 T+ 
...

Supervisión de la cronología del incidente:
Asegúrese de que las tareas de la lista de verificación se han 
completado o están en curso, según corresponda. Garantice que los 
registros de la organización y el archivo del producto DisasterAWARE 
Pro Hazard (según corresponda) esté al día con:
• Información recibida sobre amenazas y condiciones 

meteorológicas.
• Productos de conocimiento de la situación (SA) emitidos.
• Informes para el Mando del Incidente/Dirección Superior, 

según lo previsto en el SOP de la organización de gestión de 
emergencias.

Continúe mientras dure el incidente.

Cargo Responsable = A asignar por la agencia

2Sólo organizaciones autorizadas. Para obtener más información o solicitar que se cargue un producto, póngase en contacto  
con response@pdc.org.
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